
鸿联CC - 功能 #473

博岳中信银行外呼项目定制开发

2020-07-15 18:12 - 王校兵

状态: 已关闭 开始日期: 2020-07-15

优先级: 普通 计划完成日期: 2020-07-15

指派给: 王校兵 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 8.00 小时

描述

中信银行版本由1.6升级为1.9，升级开发接口。升级信息如下：
1、新增3.19加入智能外呼任务
2、新增4.19坐席任务智能外呼数据进线事件（智能外呼转人工）
3、新增3.18智能外呼转人工未接通数据接收接口
4、删掉3.8应答接口
5、3.12 入参调整，标识未启用参数
6、3.16 小结数据传递删除cust_name 入参
7、3.18 智能外呼转人工未接通数据接收接口合作方ID参数名修正

历史记录

#1 - 2020-07-15 18:12 - 王校兵

- 状态 从 新建 变更为 已关闭
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