
AI开发 - 功能 #41

招银云创智能云客服

2020-02-03 10:18 - 胡辰宇

状态: 已关闭 开始日期: 2020-02-03

优先级: 普通 计划完成日期: 2020-02-09

指派给: 胡辰宇 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 56.00 小时

目标版本:  耗时: 56.00 小时

描述

招银云创智能云客服POC测试业务开发，根据业务场景和主流程，制作话术和相似问题，能够识别出意图并给出相应的回复完成业务
。

历史记录

#1 - 2020-03-24 17:45 - 孙譞

- 状态 从 新建 变更为 已关闭

- % 完成 从 0 变更为 100

- 预期时间 被设置为 56.00 小时

文件

智能客服外呼POC内容.xlsx 427 KB 2020-02-03 胡辰宇
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