
CC - 支持 #37

CC-点击会议、点击双呼、回呼业务

2020-02-03 09:47 - 高志军

状态: 进行中 开始日期: 2020-02-03

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 高志军 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 335.00 小时

描述

1.好大夫线上环境会议、双呼业务的问题支撑
2.好大夫线上环境业务的升级（针对只回标准回铃音场景的呼叫失败原因归类），同时升级IPC_Main.bin（修正外呼显号的选择问题）
。
由于升级还涉及到MS升级提示音识别库，因此升级还要具体看客户需要和实际安排

历史记录

#1 - 2020-02-04 09:35 - 高志军

配合客户在测试环境测试

#2 - 2020-02-04 12:38 - 高志军

- 状态 从 新建 变更为 进行中

#3 - 2020-02-05 09:20 - 高志军

准备好大夫会议、双呼业务升级需要的版本、IPC_Main.bin升级版本、媒体服务器新的提示音识别库lib0

#4 - 2020-02-06 17:57 - 高志军

升级好大夫测试环境版本和提示音识别库

#5 - 2020-02-10 17:38 - 高志军

好大夫测试问题支持

#6 - 2020-02-11 17:51 - 高志军

好大夫杭州节点部署、测试支持

#7 - 2020-02-12 20:10 - 高志军

好大夫功能测试支持

#8 - 2020-02-13 19:39 - 高志军

好大夫线上环境升级、问题支持

#9 - 2020-02-14 19:34 - 高志军

好大夫线上问题支持

#10 - 2020-02-18 18:25 - 高志军

客户问题支持

#11 - 2020-02-19 19:41 - 高志军

1.客户问题支持
2.同客户讨论关于业务运行中反馈的问题（备份节点的对接、投入使用，呼叫接通率的提升，回调地址的自助设置等）
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#12 - 2020-02-20 19:32 - 高志军

1.测试环境、线上环境升级CC管理JSON接口并验证
2.协助部署杭州节点的CC管理JSON接口，用于对接杭州节点的ACD

#13 - 2020-02-21 19:18 - 高志军

1.cc-json管理接口联调
2.线上问题支持

#14 - 2020-02-24 19:21 - 高志军

1.开发呼叫事件通知推送失败或收到失败响应时的重推功能
2.线上业务运行的109异常细分归类

#15 - 2020-02-25 19:22 - 高志军

1.升级线上环境业务版本（支持回调失败重推功能）
2.修改带成员的创建会议请求的响应机制，针对这类场景，在会议创建成功后立即回响应

#16 - 2020-02-26 18:54 - 高志军

线上问题支持

#17 - 2020-02-27 19:34 - 高志军

线上问题支持

#18 - 2020-03-02 18:17 - 高志军

线上问题支持

#19 - 2020-03-04 23:35 - 高志军

线上环境版本升级支持

#20 - 2020-03-16 18:36 - 高志军

调整外呼失败时上报失败原因的逻辑，将原109异常再细分归类，默认归为用户不在服务区原因

#21 - 2020-03-17 18:11 - 高志军

1.调整外呼失败时上报失败原因的逻辑，针对Q.850的cause值通过配置方式映射到接口定义callResult值
2.压测阿里云杭州节点的http请求处理

#22 - 2020-03-18 20:15 - 高志军

1.接口业务调整
2.http压测阿里云

#23 - 2020-03-19 19:49 - 高志军

接口业务调整

#24 - 2020-03-20 19:05 - 高志军

线上问题排查

#25 - 2020-03-23 19:15 - 高志军

心跳接口设计、开发
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#26 - 2020-03-25 18:57 - 高志军

调整外呼结果归类并测试

#27 - 2021-03-15 09:23 - 高志军

- 主题 从 好大夫线上会议、双呼业务 变更为 CC-点击会议、点击双呼业务

#28 - 2023-06-07 18:21 - 高志军

- 主题 从 CC-点击会议、点击双呼业务 变更为 CC-点击会议、点击双呼、回呼业务
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