
CC - 功能 #1617

ACD的排队提示音支持ivr流程

2022-10-17 09:57 - 黄宇

状态: 已关闭 开始日期: 2022-10-10

优先级: 普通 计划完成日期: 2022-10-14

指派给: 黄宇 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 20.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

ACD和CTI的路由接口增加queueNotifyMusicType参数，支持执行ivr脚本
<queueNotifyMusicType></queueNotifyMusicType> <!--排队提醒音类型, 0,1播放语音，2执行脚本-->

历史记录

#1 - 2023-07-12 09:04 - 黄宇

- 状态 从 新建 变更为 已关闭

#2 - 2023-07-12 09:04 - 黄宇

- % 完成 从 0 变更为 100
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