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1538 CC 功能 已关闭 普通 中信银行监控增加当前忙碌时间 霍华 2022-05-28 16:47

1537 CC 功能 已关闭 普通 移民局咨询话单没有taskid 霍华 2022-05-28 16:47

1536 CC 支持 已关闭 普通 中移融合外呼任务修改坐席需要重签问题 霍华 2022-05-28 16:47

1535 CC 支持 已关闭 普通 合肥12345支持监控得不到数据 霍华 2022-05-28 16:47

1534 CC 功能 已关闭 普通 im开发 霍华 2022-05-28 16:47

1528 CC 功能 已关闭 普通 水滴监控人工服务排队坐席接口 霍华 2022-02-14 09:43

1527 CC 支持 已关闭 普通 长沙12345报工号问题 霍华 2022-02-14 09:43

1526 CC 功能 已关闭 普通 老虎证券传随路数据 霍华 2022-02-14 09:43

1525 CC 功能 已关闭 普通 合肥12345话单增加接入号 霍华 2022-02-14 09:43

1524 CC 功能 已关闭 普通 中信银行监控接口开发 霍华 2022-02-14 09:44

1518 CC 支持 已关闭 普通 东莞银行ivr外呼任务不呼叫问题 霍华 2022-01-24 09:10

1517 CC 功能 已关闭 普通 合肥12345优化监控load高问题 霍华 2022-01-24 09:10

1516 CC 支持 已关闭 普通 技鼎检查坐席不分配问题 霍华 2022-01-24 09:10

1515 CC 支持 已关闭 普通 陕西雄研院支持 霍华 2022-01-24 09:10

1514 CC 功能 已关闭 普通 中移云客服修改座席多次签出签入排队长度问题 霍华 2022-01-24 09:11

1513 CC 功能 已关闭 普通 修改录音扩展名 霍华 2022-01-24 09:11

1512 CC 功能 已关闭 普通 沈阳12345转接话单增加serviceid 霍华 2022-01-24 09:11

1506 CC 功能 已关闭 普通 中移在线排队时长提示不准修改 霍华 2022-01-17 13:36

1505 CC 支持 已关闭 普通 中国邮政现场支持 霍华 2022-01-17 13:36

1504 CC 支持 已关闭 普通 智博大都会支持 霍华 2022-01-17 13:36

1500 CC 功能 已关闭 普通 中信银行坐席监控信息查询 霍华 2022-01-17 13:37

1499 CC 功能 已关闭 普通 合肥12345增加学习态 霍华 2022-01-10 09:18

1498 CC 支持 已关闭 普通 沈阳12345支持监控呼入数和应答等不相等问题 霍华 2022-01-10 09:18

1497 CC 支持 已关闭 普通 广西云客服开发支持 霍华 2022-01-10 09:18

1496 CC 支持 已关闭 普通 临沧12345支持 霍华 2022-01-10 09:18

1495 CC 支持 已关闭 普通 老虎证券支持 霍华 2022-01-17 13:37

1491 CC 功能 已关闭 普通 智博paas支持增加ctihttp的桥接事件 霍华 2022-01-04 09:16

1490 CC 功能 已关闭 普通 增加分机路由表管理接口 霍华 2022-01-04 09:16

1489 CC 功能 已关闭 普通 中移5G融合支持ctihttp增加座席子状态和强制示闲 霍华 2022-01-17 13:37

1488 CC 功能 已关闭 普通 联通在线外呼导入号码缺失问题 霍华 2022-01-04 09:16

1487 CC 功能 已关闭 普通 黑龙江医保局监控修改坐席登录时长问题 霍华 2022-01-04 09:16
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1482 CC 支持 已关闭 普通 智博58同城发送挂机事件 霍华 2021-12-24 15:18

1481 CC 支持 已关闭 普通 云南电网支持网呼功能 霍华 2021-12-24 15:18

1480 CC 功能 已关闭 普通 企业接口增加displayId 霍华 2021-12-24 15:18

1479 CC 功能 已关闭 普通 转接外线录音存话单 霍华 2021-12-24 15:18

1460 CC 支持 已关闭 普通 中移acd接口开发支持 霍华 2021-12-17 17:06

1459 CC 支持 已关闭 普通 智博ctihttp接口测试 霍华 2021-12-17 17:06

1458 CC 支持 已关闭 普通 邮政文档支持 霍华 2021-12-17 17:06

1457 CC 功能 已关闭 普通 保定12345外呼ivr任务http接口 霍华 2021-12-17 17:06

1456 CC 功能 已关闭 普通 辽宁大数据坐席外呼任务检测日程 霍华 2021-12-17 17:06

1455 CC 功能 已关闭 普通 中信银行增加拦截用户 霍华 2021-12-17 17:06

1454 CC 功能 已关闭 普通 中信银行增加ivr服务优先级 霍华 2021-12-17 17:06

1435 CC 支持 已关闭 普通 中信银行开发和支持 霍华 2021-12-04 09:53

1434 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 cti培训和接口编译支持 霍华 2021-12-04 09:53

1428 CC 支持 已关闭 普通 朝阳医保局 霍华 2021-12-04 09:53

1427 CC 支持 已关闭 普通 黑龙江医保局 霍华 2021-12-04 09:53

1426 智博开发与支持 支持 已关闭 普通 外呼开发支持 霍华 2021-12-04 09:54

1418 CC 功能 已关闭 普通 合肥12345 霍华 2021-12-04 09:54

1417 CC 功能 已关闭 普通 编写CTI多媒体排队接口协议文档 霍华 2021-11-15 09:58

1415 CC 功能 已关闭 普通 沈阳12345监控接口开发 霍华 2021-12-04 09:54

1414 CC 功能 已关闭 普通 排队长度减少时判断实际排队数 霍华 2021-11-08 09:25

1413 CC 支持 已关闭 普通 辽宁大数据nginx不能登录坐席问题 霍华 2021-11-08 09:25

1412 CC 支持 已关闭 普通 东方通信排队超时提醒支持 霍华 2021-11-08 09:25

1409 CC 功能 已关闭 普通 Maap接口开发 霍华 2021-12-04 09:54

1408 CC 功能 已关闭 普通 Boss直聘增加黑名单接口 霍华 2021-11-01 10:02

1407 智博开发与支持 支持 已关闭 普通 智博大都会外呼支持 霍华 2021-11-15 10:38

1402 CC 功能 已关闭 普通 合肥12345静音和取消静音写入cti_workevent 霍华 2021-10-25 10:01

1401 CC 功能 已关闭 普通 朝阳医保局监控AgentQuery坐席名字问题 霍华 2021-10-25 10:01

1400 CC 功能 已关闭 普通 增加ivrRecordMode 霍华 2021-11-01 10:02

1399 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 查少坐席话单问题 霍华 2021-12-04 09:54

1398 智博开发与支持 支持 已关闭 普通 更新分机支持 霍华 2021-10-25 10:02

1383 CC 功能 已关闭 普通 人工服务av优先处理 霍华 2021-10-18 09:24

1382 CC 功能 已关闭 普通 沈阳12345呼入精确匹配接口增加uid 霍华 2021-11-01 10:02

1381 智博开发与支持 功能 已关闭 普通 修改坐席登录时长重连时不准问题 霍华 2021-11-01 10:02
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1380 吉林AxB 功能 已关闭 普通 增加主叫是国际号码拒绝呼叫 霍华 2021-12-04 09:52

1379 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 重庆烟草增加呼入取坐席asrEvent 霍华 2021-11-01 10:02

1378 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 5G视频路由2506问题 霍华 2021-10-18 09:24

1368 CC 功能 已关闭 普通 增加中继组呼入并发数接口 霍华 2021-10-18 09:25

1367 CC 功能 已关闭 普通 增加未加入服务空闲话路接口 霍华 2021-09-22 10:48

1366 CC 功能 已关闭 普通 企业增加confDisplay 霍华 2021-09-22 10:49

1365 博岳CC 功能 已关闭 普通 58同城坐席子状态统计不准问题 霍华 2021-10-18 09:24

1363 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 中移在线检查农委坐席不分配问题 霍华 2021-09-22 10:50

1358 CC 功能 已关闭 普通 监控增加忙碌子状态监控 霍华 2021-09-13 09:24

1357 CC 功能 已关闭 普通 ivr服务增加接通前播放彩铃音 霍华 2021-09-13 09:24

1356 博岳CC 功能 已关闭 普通 外呼增加透明参数base64加密 霍华 2021-12-04 09:52

1355 智博开发与支持 支持 已关闭 普通 大都会项目支持 霍华 2021-09-13 09:25

1354 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 云客服交通厅坐席达到最大数支持 霍华 2021-09-13 09:25

1350 CC 功能 已关闭 普通 socketio支持nginx 霍华 2021-09-06 09:20

1349 CC 功能 已关闭 普通 话路查询接口支持共享方式 霍华 2021-09-06 09:20

1348 CC 功能 已关闭 普通 cti对坐席命令增加时间戳校验 霍华 2021-09-13 09:24

1345 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 中移在线支持http登录cti失败问题 霍华 2021-09-22 10:50

1344 智博开发与支持 功能 已关闭 普通 智博58同城监控增加忙碌子状态当前数量 霍华 2021-10-18 09:24

1337 CC 功能 已关闭 普通 人工服务坐席监控接口增加坐席状态过滤 霍华 2021-08-23 09:19

1336 CC 功能 已关闭 普通 listAgent接口增加agentExtraState 霍华 2021-08-23 09:19

1335 CC 功能 已关闭 普通 多媒体人工服务增加忙碌坐席不分配 霍华 2021-09-06 09:20

1334 博岳CC 功能 已关闭 普通 外呼任务支持取号aes解密和token处理 霍华 2021-09-13 09:25

1326 CC 功能 已关闭 普通 修改监控事件M4WallServiceReport人工服务数限制问题 霍华 2021-08-16 17:03

1325 CC 功能 已关闭 普通 OnAnswerRequest增加区号城市名和任务名 霍华 2021-08-16 17:03

1324 CC 支持 已关闭 普通 中讯5G开发与支持 霍华 2021-08-23 09:20

1323 CC 功能 已关闭 普通 江苏大数据支持加密号码外呼任务失败 霍华 2021-08-16 17:03

1321 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 中移在线支持监控数据空问题 霍华 2021-08-16 17:03

1314 CC 功能 已关闭 普通 app监控坐席状态json接口 霍华 2021-08-09 09:26

1313 CC 功能 已关闭 普通 cti的http协议增加分机注销消息通知 霍华 2021-08-09 09:26

1312 CC 功能 已关闭 普通 5G视频投标文档 霍华 2021-08-09 09:26

1311 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 视频支持AgentQuery查询失败 霍华 2021-08-09 09:26

1310 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 支持吉林农委咨询转接续没有录音问题 霍华 2021-09-06 09:20

1304 CC 功能 已关闭 普通 坐席json接口增加holdMusic 霍华 2021-08-02 10:03
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1303 CC 支持 已关闭 普通 视讯达开发与支持 霍华 2021-08-02 10:03

1302 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 app监控人工服务json接口 霍华 2021-08-02 10:03

1301 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 支持外呼任务导入号码文件失败问题 霍华 2021-08-02 10:04

1300 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 支持融通外呼任务失败问题 霍华 2021-08-09 09:26

1292 CC 功能 已关闭 普通 修改不带区号固话话单区号是空问题 霍华 2021-07-26 09:11

1291 CC 功能 已关闭 普通 修改坐席未应答外线挂断，坐席状态为就绪问题 霍华 2021-07-26 09:12

1290 CC 功能 已关闭 普通 signIn增加maxLegId兼容控件版本 霍华 2021-07-26 09:12

1289 CC 功能 已关闭 普通 修改不属于人工服务坐席接口问题 霍华 2021-07-26 09:12

1288 CC 功能 已关闭 普通 修改永久坐席pc签出空闲时间是0问题 霍华 2021-07-26 09:12

1279 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 app外呼不能挂断问题 霍华 2021-07-26 09:12

1278 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 检查一直分配一个坐席问题 霍华 2021-07-26 09:12

1277 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 检查监控无数据问题 霍华 2021-07-26 09:12

1276 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 app监控人工服务json接口 霍华 2021-07-26 09:13

1275 中移在线开发和支持 功能 已关闭 普通 app监控坐席状态son接口 霍华 2021-07-26 09:17

1269 CC 功能 已关闭 普通 坐席未振铃挂断发送给控件事件通知 霍华 2021-07-12 09:14

1268 CC 功能 已关闭 普通 监控InitialState增加introduction 霍华 2021-07-12 09:14

1267 CC 功能 已关闭 普通 号码变换增加分页处理 霍华 2021-07-12 09:14

1258 CC 功能 已关闭 普通 修改sendDTMF坐席状态不对问题 霍华 2021-07-05 10:11

1257 CC 功能 已关闭 普通 修改http坐席签入通话中消息格式错误问题 霍华 2021-07-05 10:11

1256 CC 功能 已关闭 普通 ivr排队增加提醒间隔时间 霍华 2021-07-05 10:11

1255 CC 功能 已关闭 普通 增加分机注销发送坐席OnSystemMessage事件 霍华 2021-07-05 10:11

1246 CC 功能 已关闭 普通 中继号码变换json接口修改100条限制 霍华 2021-06-28 10:26

1245 CC 功能 已关闭 普通 博越中信增加外呼设置次数 霍华 2021-07-05 10:11

1235 CC 功能 已关闭 普通 ivr话路av使用服务的 霍华 2021-06-21 09:25

1234 CC 功能 已关闭 普通 增加接入失败事件 霍华 2021-06-21 09:25

1233 CC 功能 已关闭 普通 AgentQuery增加坐席名字模糊查询返回总条数 霍华 2021-06-21 09:25

1232 CC 支持 已关闭 普通 东信开发与支持 霍华 2021-08-09 09:26

1231 CC 支持 已关闭 普通 橙分期与极智汇开发支持 霍华 2021-06-21 09:26

1227 CC 功能 已关闭 普通 绑定失败振铃时间设置空，坐席事件返回failReason 霍华 2021-06-15 09:01

1226 CC 支持 已关闭 普通 安易天道开发支持 霍华 2021-06-15 09:01

1225 CC 支持 已关闭 普通 橙分期开发支持 霍华 2021-06-15 09:01

1218 CC 功能 已关闭 普通 话单排队时长减去排队耗时 霍华 2021-06-07 10:39

1217 CC 功能 已关闭 普通 增加会议或通话中接入Connect方法 霍华 2021-06-07 10:39
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1216 CC 功能 已关闭 普通 CC 排队业务增加日志到lamp 霍华 2021-06-07 10:39

1215 CC 功能 已关闭 普通 修改监控放弃数有时变小问题 霍华 2021-06-07 10:39

1214 CC 功能 已关闭 普通 cti_workevent修改多记录-3问题 霍华 2021-06-07 10:38

1207 CC 功能 已关闭 普通 cti_workevent记录永久坐席事件 霍华 2021-05-31 09:56

1206 CC 功能 已关闭 普通 ctiweb优化超时返回和事件有空格问题 霍华 2021-05-31 09:57

1205 CC 功能 已关闭 普通 云南电网开发和支持 霍华 2021-09-06 09:21

1190 CC 功能 已关闭 普通 增加ivr服务查询话路状态监控接口 霍华 2021-05-24 09:23

1189 CC 功能 已关闭 普通 cti_workevent的-3事件增加最近服务号 霍华 2021-05-24 09:23

1188 CC 功能 已关闭 普通 app异常退出传接续号码问题 霍华 2021-05-24 09:23

1187 CC 功能 已关闭 普通 增加坐席上传日志功能 霍华 2021-05-24 09:23

1163 CC 支持 已关闭 普通 国家电网poc测试 霍华 2021-05-17 09:00

1162 CC 功能 已关闭 普通 外呼任务增加呼叫限制 霍华 2021-05-17 09:00

1161 CC 功能 已关闭 普通 外呼任务监控增加通话时长 霍华 2021-05-17 09:00

1160 CC 功能 已关闭 普通 ivr失败处理增加脚本请求失败 霍华 2021-05-17 09:01

1149 CC 功能 已关闭 普通 自动外呼增加配置ratioFile 霍华 2021-04-26 10:36

1148 CC 支持 已关闭 普通 管控工作量编写 霍华 2021-04-26 10:36

1147 CC 支持 已关闭 普通 巴乐兔http对接cti支持 霍华 2021-05-17 09:00

1141 CC 功能 已关闭 普通 yunuc增加区域表和接口 霍华 2021-04-19 09:13

1140 CC 功能 已关闭 普通 增加网呼路由服务策略 霍华 2021-04-19 09:13

1114 CC 功能 已关闭 普通 写开发接口指南 霍华 2021-04-19 09:13

1113 CC 功能 已关闭 普通 接入号接口增加remark 霍华 2021-04-12 09:55

1112 CC 功能 已关闭 普通 增加根据企业查询座席状态监控接口 霍华 2021-04-12 09:55

1102 CC 功能 已关闭 普通 无锡公安局开发和支持 霍华 2021-04-12 09:55

1101 CC 支持 已关闭 普通 海峡保险检查座席被签出问题 霍华 2021-04-06 09:08

1100 CC 功能 已关闭 普通 修改memcache根据callid得agentid问题 霍华 2021-04-06 09:08

1094 CC 支持 已关闭 普通 国泰人寿支持未分配最大空闲时长问题 霍华 2021-03-29 09:19

1093 CC 功能 已关闭 普通 和田十户联防增加中移http短信支持 霍华 2021-04-06 09:09

1087 CC 支持 已关闭 普通 移民局支持与开发 霍华 2021-09-06 09:21

1075 CC 功能 已关闭 普通 整理oracle版cti建表语句 霍华 2021-03-08 09:54

1074 CC 功能 已关闭 普通 CC修改振铃消息参数过多问题 霍华 2021-03-08 09:54

1073 CC 功能 已关闭 普通 ctiHttpJson协议增加OnUpdateMediaEvent 霍华 2021-03-08 09:54

1072 CC 支持 已关闭 普通 支持自动外呼http取号失败问题 霍华 2021-03-08 09:54

1027 CC 支持 已关闭 普通 智博开发及支持 霍华 2021-08-23 09:25
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1011 CC 功能 已关闭 普通 cti_agentinfo增加callDirection,cti_vccinfo增加inIvrMax,outIvrMax  2021-03-08 09:55

1010 CC 支持 已关闭 普通 江西12345  2021-03-08 09:55

992 CC 支持 已关闭 普通 唐山12345项目 霍华 2021-01-25 09:17

991 CC 支持 已关闭 普通 云南电网支持 霍华 2021-04-19 09:13

964 CC 功能 已关闭 普通 uc管理接口返回uid 霍华 2021-01-18 09:26

946 CC 支持 已关闭 普通 科瑞讯开发和支持 霍华 2021-01-11 14:43

945 CC 功能 已关闭 普通 人工和ivr服务增加seviceAv 霍华 2021-01-04 09:22

927 CC 功能 已关闭 普通 修改外呼任务areacode有空问题 霍华 2020-12-28 09:21

919 CC 功能 已关闭 普通 完善cti的httpJson接口的updateMedia 霍华 2020-12-21 09:10

918 CC 功能 已关闭 普通 listTrunk接口增加呼叫数 霍华 2020-12-21 09:10

917 CC 功能 已关闭 普通 ss_vcc接口增加contactParam 霍华 2020-12-21 09:10

888 CC 支持 已关闭 普通 江苏银行支持和开发 霍华 2021-03-08 09:55

887 CC 支持 已关闭 普通 广州110支持和开发 霍华 2021-04-19 09:13

879 CC 支持 已关闭 普通 上海电信120 霍华 2021-01-04 09:23

862 CC 支持 已关闭 普通 云南电力 霍华 2020-12-21 09:11

861 CC 功能 已关闭 普通 智博中继接口修改  2021-03-08 09:56

860 CC 功能 已关闭 普通 makecall增加av 霍华 2020-12-14 09:11

859 CC 支持 已关闭 普通 好大夫支持 霍华 2021-03-29 09:20

858 CC 功能 已关闭 普通 中信银行 霍华 2020-12-21 09:12

836 CC 功能 已关闭 普通 智博中继接口修改 霍华 2020-12-21 09:10

825 CC 支持 已关闭 普通 程曦CC开发及支持 霍华 2021-12-04 09:52

793 CC 支持 已关闭 普通 华通顺泰开发和支持 霍华 2020-11-16 09:33

782 CC 支持 已关闭 普通 点趣技术开发及支持 霍华 2020-11-16 09:33

737 水滴CC 支持 已关闭 普通 水滴CC开发和支持 霍华 2021-04-12 09:55

736 鸿联CC 支持 已关闭 普通 鸿联cc开发和支持 霍华 2021-12-04 09:52

722 中移在线开发和支持 支持 已关闭 普通 中移在线云客服开发和支持 霍华 2021-05-31 10:05

721 博岳CC 支持 已关闭 普通 博岳中信银行开发和支持 霍华 2021-04-12 09:56

697 CC 支持 已关闭 普通 中移在线云客服 霍华 2020-09-27 13:41

696 CC 功能 已关闭 普通 黑龙江信访局 霍华 2020-09-27 13:40

677 CC 功能 已关闭 普通 掌门开发及支持 霍华 2021-04-06 09:09

672 CC 功能 已关闭 普通 cti增加坐席切换音视频功能 霍华 2020-09-14 09:25

645 CC 功能 已关闭 普通 BOSS直聘开发及支持 霍华 2021-05-17 09:01

582 吉林AxB 功能 已关闭 普通 小号b接口EX类型开发及支持 霍华 2020-09-27 13:41
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560 CC 支持 已关闭 普通 黑龙江移动不分配坐席支持 霍华 2020-08-10 09:11

559 CC 功能 已关闭 普通 云卡项目开发与支持 霍华 2020-08-31 09:17

532 CC 支持 已关闭 普通 水滴cti开发与支持 霍华 2020-08-17 08:59

512 CC 功能 已关闭 普通 水滴asrEvent开发 霍华 2020-07-24 11:32

511 鸿联CC 功能 已关闭 普通 大连人保开发 霍华 2020-09-27 13:41

479 CC 功能 已关闭 普通 多媒体人工服务分配和通话记录表 霍华 2020-07-17 13:57

478 鸿联CC 功能 已关闭 普通 博岳中信银行外呼开发及支持 霍华 2020-09-21 09:23

454 思科cti对接 功能 已关闭 普通 获取思科cti坐席状态更新sdp库坐席表 霍华 2020-07-24 11:25

453 吉林AxB 支持 已关闭 普通 小号平台b接口支持 霍华 2021-12-04 09:54

401 CC 支持 已关闭 普通 程曦问题支持 霍华 2020-07-17 13:48

400 吉林AxB 功能 已关闭 普通 b接口支持小号计费 霍华 2020-07-17 13:58

313 CC 错误 已关闭 普通 科大国创修改振铃时长为负数问题 霍华 2020-06-30 12:02

312 CC 支持 已关闭 普通 好大夫cti和管理接口对接 霍华 2020-08-10 09:12

296 吉林AxB 功能 已关闭 普通 增加呼入振铃应答挂断事件通知开关 霍华 2020-06-30 11:52

285 吉林AxB 功能 已关闭 普通 修改limit统计方法 霍华 2020-06-30 11:51

277 CC 功能 已关闭 普通 同步思科cti坐席状态 霍华 2020-06-30 12:11

224 CC 功能 已关闭 普通 robot接口开发 霍华 2020-06-30 12:00

178 CC 功能 已关闭 普通 acd下自动外呼http接口支持回调 霍华 2020-06-30 11:55

121 CC 功能 已关闭 普通 京东测试项目支持 霍华 2020-06-30 12:04

120 CC 功能 已关闭 普通 新疆96995敏感词功能和接口开发 霍华 2020-06-30 12:04

45 CC 功能 已关闭 普通 企业呼出权限区号匹配表接口开发 霍华 2020-06-30 13:59

44 CC 功能 已关闭 普通 京东测试远程路由开发支持 霍华 2020-06-30 14:01

39 CC 功能 已关闭 普通 新疆96995短信开发 霍华 2020-06-30 11:59
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